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A tutti i Signori Clienti
Loro sedi

Giussano, 10 ottobre 2018

Oggetto: Consegne di fine anno

Gentile Cliente,

Facciamo seguito alla comunicazione inviata nei giorni scorsi per informarla che la quantita di
ordini ricevuti in questi ultimi giorni & talmente superiore rispetto alle previsioni da non
permetterci di rispettare i tempi previsti.

Pertanto la informiamo che saranno consegnati entro la fine dell’anno solo gli ordini
confermati dal nostro ufficio entro domani, giovedi 11 ottobre.

La preghiamo di scusarci per il disagio che le stiamo causando e la invitiamo a contattare
il Responsabile Commerciale di zona, presso la nostra sede di Giussano, per qualsiasi
altro chiarimento.

Un cordiale saluto.
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To all our Customers
Giussano, October, 10" 2018

Subject: Deliveries within end of the year

Dear Customer,

Following our newsletter recently sent, we would like to inform you that the amount of orders
received in the last few days is much higher than foreseen and we will not be able to meet the
deadline already announced.

As we are unable to process all of them, we inform you that we will deliver within the end of the
year only the orders confirmed by our office by tomorrow, Thursday October, 11" .

We do apologize for any inconvenience we are causing you and invite you to contact the Area
Managers in Giussano for any further information you might need.

Yours faithfully,

inystdiore unico
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